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Platnost od 1.10.09

TARIF 1. - PREMIUM:

Provedeni servisniho zasahu do 24. hodiny nasledujiciho pracovniho dne od data
nahlaseni.

Jednorazovy pfiplatek 1.500,- K¢ + DPH.

Pokud nedodrzime uvedeny termin, platite praci v tarifu 2. bez pfiplatku a za
cestovné bude uc¢tovano pouze jednorazové 1000,- KE + DPH nebo nizsi
kilometrovou sazbu.

Plati pouze pro stroje: SICAM a M+B na tzemi CR

TARIF 2. — STANDARD:
Provedeni servisniho zdsahu do 7 kalendafnich dni od data nahlaseni.
Pokud nedodrzime uvedeny termin, bude uc¢tovano cestovné pouze jednorazové

e

TARIF 3. — SLOW:
Provedeni servisniho zasahu do 1 mésice od data nahlaseni.
Jednotna jednorazova sazba za dopravu 500,- K¢ + DPH.

PODMINKY HLASENI ZAVAD A PROVOZ SERVISU:

1) provozni doba pfijimani objednavek oprav je v pracovni dny od 8.00 do
16.30h.

2) objednavky lze podavat bud formulafem na strankach www.s4ts.eu nebo
telefonicky na &isle 725 00 75 00.

3) V pripadé objednavky pres internet Vam bude zaslano potvrzeni o pfijeti do 30
minut od momentu odeslani. V opaéném pripadé neni objednavka
zaregistrovana a volejte €islo 725 00 75 00.

4) Dle objednaného tarifu k V&dm bude odeslan technik, ktery Vam provede
opravu v daném terminu.

5) Pokud nebude moZzné opravu provést v zadaném terminu at’ uz z jakéhokoliv
divodu a Vas stroj je u naSeho sdruzeni v zaruce, mate narok na bezplatné
zapujceni nahradniho stroje v odpovidajici kategorii po dobu opravy.

6) Platba za servisni zasah bude inkasovana v hotovosti pfislusSnému technikovi.




